
QUBE ERP

S E K T Ö R  S U N U M U

Restoran, kafe ve bar

Qube ile sipariş masada alınır, mutfakta

görünür, kasada kapanır.

Garson telefonu, mutfak ekranı, kasa ve stok aynı veriyi paylaşır.

İnternet kesilse de servis sürer; bağlantı gelince kayıtlar bir kez

gönderilir.
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G Ü N L Ü K  S O R U N L A R

Restoran, kafe ve bar: her gün yaşananlar
Bu sunum, bu sorunların Qube ile nasıl ele alındığını adım adım gösterir.

01

Kâğıt adisyon, karışan sipariş
Sipariş mutfağa sözlü ya da kâğıtla gidiyor; yoğun saatte

kalemler karışıyor, masa bekliyor.

02

Biten ürün geç fark ediliyor

Malzeme bittiğinde garson bunu ancak siparişi aldıktan

sonra mutfaktan öğreniyor.

03

Gün sonu tutmuyor

Nakit, kart ve yemek kartı ayrı ayrı toplanıyor; kasa farkının

nedeni bulunamıyor.

04

İnternet gidince servis duruyor

Bağlantı kesildiğinde sipariş alınamıyor; garson kâğıda

dönüyor, kayıtlar sonra eksik giriliyor.
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Q U B E  İL E  B İR  G Ü N Ü N  A K IŞ I

Bir servis günü
Aynı veri, adım adım: her adımda kayıt bir kez yazılır, sonraki adım onu kullanır.

AÇ I L IŞ

Rezervasyonlar
hazır

Günün rezervasyonları
ve kaporaları ekranda;

gelmeyen müşteri için

bedel kuralı tanımlı.

S E R V İS

Sipariş masada
alınır

Garson siparişi
telefondan girer;

sipariş mutfak ekranına

düşer.

M U T FA K

Mutfak ve hazır
ekranı

Mutfak siparişi
ekrandan izler; hazır

sipariş, sipariş hazır

ekranında görünür.

S TO K

Reçeteyle stok düşer

Satılan porsiyon
reçetesine göre

stoktan düşer;

malzeme bitince ürün

menüde “tükendi” olur.

H E S A P

Hesap bölme ve
ödeme

Hesap bölünür, her
bölüm ayrı belgeyle

kapanır; tahsilatlar

kasa defterinde

buluşur.

G Ü N  S O N U

Gün sonu ve
raporlar

Bahşiş dağıtımı, yemek
kartı mutabakatı ve

menü mühendisliği

raporu.
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İL G İL İ  M O D Ü L L E R

Bu işte kullanılan Qube modülleri
Modüller aynı veritabanında çalışır; bir modülde yazılan kayıt diğerinde hazırdır.

Restoran & Cafe

Masa planı, adisyon, garson
telefonu, mutfak ekranı, paket

servis, QR menü, rezervasyon ve
kiosk.

Stok & Depo

Ürün, depo, raf ve stok hareketleri;
maliyet her hareket anında

hesaplanır.

Kasa Defteri

Nakit kasaları, giriş ve çıkış fişleri,
virman ve gün sonu sayımı.

Kadro & İK

Personel, puantaj, izin, giriş-çıkış
kaydı (PDKS), bordro ve çalışan

portalı.

Paket sektörünüze göre önerilir; paket dışındaki modül ek modül olarak açılabilir.
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Ö N E  Ç I K A N L A R

Restoran, kafe ve bar için öne çıkanlar

Garson telefonu, mutfak ekranı, sipariş hazır ekranı, müşteri ekranı

ve self-servis kiosk aynı sistemde.

Restoran & Cafe

Rezervasyon ve kapora; gelmeyen müşteri için bedel; açık hesaba

limit.

Restoran & Cafe

Hesap bölme: her bölüm ayrı belgeyle kapanır.

Restoran & Cafe

Reçeteli stok, fire ve sayım; stok bitince ürün menüde otomatik

“tükendi” olur.

Restoran & Cafe

Menü mühendisliği: ürünler popülerlik ve katkı payına göre dört

sınıfa ayrılır.

Restoran & Cafe

Bahşiş dağıtımı ve yemek kartı mutabakatı.

Restoran & Cafe

Yük testinde 0 hata ve 0 çift kayıt.

Restoran & Cafe

PDKS ile giriş-çıkış ve PIN'li çalışan portalı.

Kadro & İK
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E K R A N L A R

Restoran yönetimi

Masa planı, adisyon, garson telefonu, mutfak

ekranı, paket servis, QR menü, rezervasyon

ve kiosk.

Ekran görüntüleri Qube'un demo şirketinden
alınmıştır; kişi adları ve oturum bilgileri
görüntüde gizlenmiştir.
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E K R A N L A R

Diğer ekranlar

Kasa Defteri

Nakit kasaları, giriş ve çıkış fişleri, virman ve gün sonu sayımı.

Stok & Depo

Ürün, depo, raf ve stok hareketleri; maliyet her hareket anında hesaplanır.
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C İH A Z L A R  V E  İN T E R N E T S İZ  Ç A L IŞM A

Sahada, tezgâhta, ofiste

Garson telefonu

Sipariş masada alınır; cihaz eşleştirme koduyla garson
rolüne bağlanır.

Mutfak ekranı

Siparişler kâğıt yerine mutfaktaki ekrana düşer.

Kiosk ve hazır ekranı

Self-servis kiosk, sipariş hazır ekranı ve müşteri ekranı
tableti.

Yazıcı ve barkod

Fiş ve mutfak yazıcıları, barkod okuyucu kasadaki
bilgisayarda Qube Köprü ile.

İnternet kesilince

İnternet gidince cihaz işi kuyruğa yazar; bağlantı gelince bir kez gönderir.

Sunucunun kabul etmediği iş kaybolmaz; gerekçesiyle gösterilir.

Elektrik kesintisi tatbikatında fiş kaybı ya da yarım fiş oluşmadı.

Telefon, tablet, kiosk ve bilgisayar aynı anda çalışır, aynı veriyi görür.

Android uygulaması kurulum dosyasıyla; iPhone'da web uygulaması (PWA).

Kasa (telefon)
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YA PAY  Z E K Â  V E  M O T O R L A R

QUAD asistanı ve Qube motorları
Motorlar aynı veriye aynı sonucu verir ve yalnız öneri üretir; kabul her zaman sizin onayınızla.

QUAD yapay zekâ asistanı

Sorunuza yalnız yetkili olduğunuz modülde, sizin oturumunuzla yanıt verir.

Önerir, siz onaylarsınız: kayıt, gönderim, silme ya da ödeme düğmesine
asla kendisi basmaz.

Ekranlarda adım adım rehberlik eder; PIN, parola, kimlik ve IBAN alanlarına
dokunmaz.

Yapay zekâ bağlantısı yokken kural ve rehberle yanıt verir, sahte yanıt
üretmez.

Menü mühendisliği

Menü kalemlerini popülerlik ve katkı payına göre dört sınıfa ayırır.

Olağandışı hareket

Kasa, perakende ve restoranda sıra dışı hareketleri suçlamadan
işaretler.

Yeniden sipariş

Satış hızı ve stoktan sipariş önerir; kabul edince taslak satınalma
talebi açılır.
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G Ü V E N L İK  V E  V E R İ

Verileriniz nasıl korunur?
Qube'da güvenlik ekrana değil veritabanına yazılır; bir düğme gizlense de kural yerinde durur.

Verileriniz şirketinize kilitli

Her kayıt yalnız kendi şirketinde görünür; kural

ekranda değil veritabanında durur.

Kim neyi görür, siz belirlersiniz

Pozisyona göre yetki; maliyet, maaş, TCKN ve

IBAN gibi alanlar yetkisi olmayana gizli.

Kritik işlemde ikinci onay

Para, fiyat, beyan, hakediş ve reçete gibi

işlemler ikinci kişinin onayıyla (dört göz).

Kim ne yaptı, kayıtlı

Her değişiklik mühürlü denetim günlüğünde;

kayıt sonradan değiştirilemez.

Şifreli yedek

Yedekler AES-256-GCM ile şifrelenir; anahtar

veritabanında tutulmaz.

Veriniz kilitlenmez

Lisans kısıtında yalnız yazma kapanır; okuma ve

dışa aktarma her zaman açık.
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K U R U L U M

Kurulum adımları
Kurulum sizinle birlikte, sırayla yapılır; her adım bitmeden sonrakine geçilmez.

01

İhtiyaç listesi

Hangi modüller, kaç şube, kaç cihaz ve kaç
kullanıcı; paket buna göre seçilir.

02

Size ayrı veritabanı

Her işletmeye ayrı veritabanı: bulutta (Frankfurt)
ya da kendi sunucunuzda.

03

Verilerin aktarımı

Listeler Excel, CSV ya da eski programdan
aktarılır; her kayıt kaynağına kadar izlenir.

04

Cihazlar

Kasa bilgisayarına Qube Köprü ve yazıcılar;
garson telefonları QR ile eşleştirilir, PIN verilir.

05

Ekip ve yetkiler

Pozisyon ve yetkiler tanımlanır; QUAD rehber
ekranlarda adım adım yol gösterir.

06

Deneme servisi

Birkaç masada sipariş, mutfak, ödeme ve gün
sonu denenir; internet kesilerek satış da denenir.

Fiyat bu sunumda yer almaz; teklif, ihtiyaç listenize göre ekip tarafından hazırlanır.
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